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VIII. Auftrag mit Fahrgastbestätigung (1)

• Wenn Sie einen Auftrag mit 
Fahrgastbestätigung erhalten 
und angenommen haben 
erscheint auf dem Display 
nebenstehendes Bild.

• Sie können den Auftrag nicht 
wie gewohnt ablegen!
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VIII. Auftrag mit Fahrgastbestätigung (2)

• Sobald Sie sich im Bereich der 
Auftragsadresse befinden, 
erscheint auf dem Display das 
grüne Symbol „Einstieg“.
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VIII. Auftrag mit Fahrgastbestätigung (3)

• Wenn der Kunde zusteigt, 
tippen Sie auf „Einstieg“, um 
die Fahrgastbestätigung 
auszuführen.

• Zwei Minuten nach dem 
Erscheinen des grünen 
„Einstieg“-Symbols ist auch das 
rote Feld „Fehlfahrt“ aktiviert. 
Das müssen Sie antippen, wenn 
Sie eine Leerfahrt zu melden 
haben. Im Anschluss erfolgt 
dann noch die Abfrage des 
Grundes. 
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VIII. Auftrag mit Fahrgastbestätigung (4)

• Sie sehen nach der Eingabe 
einer Fehlfahrt jetzt eine 
Auswahl von 21 Gründen 
warum eine Fahrt nicht 
zustande gekommen sein 
könnte.

• Mit den angegebenen Symbolen 
können Sie im rechten Bereich 
des Displays blättern und den 
zutreffenden Grund auswählen.
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VIII. Auftrag mit Fahrgastbestätigung (5)

• Sie haben einen Grund 
ausgewählt und werden 
anschließend nochmals dazu 
aufgefordert, den ausgewählten 
Grund einer Fehlfahrt 
(Leerfahrt) zu bestätigen.

• Bei der Halteplatzanmeldung 
am nächstgelegenen Halteplatz 
werden Sie dann auf Position 1 
gesetzt 
(Ausgleichsberechtigung).
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